EMF Das Betreuungsteam UG

EMF (haftungsbeschrankt)
Das

Belreuungsteam

WIR UNTERSTUTZEN SIE MIT HERZ & VERSTAND

Elke M6mmerzheim-Falkenbach
Bergmannstr. 143

50354 Hirth — Gleuel

Telefon: 02233/6269645

Mobil: 01590/6530084

Email: info@emf-betreuungsteam-huerth.de

Leistungskonzept

Fiir Betreuungsangebote und Entlastungsleistungen

Persénliche und berufliche Erfahrungen haben mich dazu motiviert, den Menschen zu helfen, die in Ihrer Alltagskompetenz eingeschrankt sind.
Ich mochte lhnen ein weitgehend selbstbestimmtes Leben in gewohnter Umgebung erméglichen und dadurch auch betreuende Angehorige
entlasten. Ich habe es mir zur Aufgabe gemacht, Sie mit Herz und Verstand, mit Rat und Tat zu unterstitzen.

meine Qualifikationen:

- Birokauffrau

- Sanvartis zertifiziertes Gesundheitsunternehmen

- Zertifikat zur Betreuungskraft und Alltagsunterstitzer nach AnFéVo
- Erste-Hilfe-Kurs

- Zertifizierte Sterbe- & Trauerbegleitung fir alle Altersgruppen

- Psychologische Beratung

- Zertifizierter VAK Coach

- Zertifizierter Impuls / Personal Coach

Mein Ziel ist es:

- Erhaltung und Verbesserung der Lebensqualitat auf Grundlage der Menschenwiirde

- Steigerung des Wohlbefindens durch herzliche und kompetente Betreuung

- Unterstitzung des Betreuten und dessen Angehdrigen in Krisensituationen

- Positive Beeinflussung des Wohlbefindens durch Integration im Alltag und gezielte BetreuungsmaRnahmen unter Beriicksichtigung
individueller Wiinsche und Bediirfnisse des Betreuten

Zielgruppe:
Die Alltagsbegleitung/ Betreuung richtet sich *an Kinder, Jugendliche, Erwachsene und Senioren/Innen

- mit Pflegegrad in hauslicher Umgebung

- mit korperlicher und oder geistiger Einschrankung in hauslicher Umgebung
- Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen

- nach Krankenhausaufenthalt in hduslicher Umgebung

Folgende Leistungen bieten wir an:

Betreuung

- Demenz Betreuung z. B. biographieorientierte Aktivierungen, z.B. 10- Minuten-Aktivierung, Gedachtnistraining, Tagesstruktur planen,
Selbstandigkeit erhalten und fordern

- Biographiearbeit, Anfertigung von Erinnerungsalben

- Gesellschaft leisten, Gesprache fiihren und Angste nehmen

- Kreative Tatigkeiten wie z.B. Basteln, Malen, Dekorieren & Gestalten, Musizieren, Gesellschaftsspiele...
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Individuelle Unterstiitzungen im Alltag:

- Allgemeine Verwaltungsaufgaben z.B. Hilfestellung bei Behdrdenangelegenheiten/ Antragstellungen etc.

- Fahrt oder Begleitung zu Arztterminen, Behordengange, Friseurtermin, FuBpflegetermin usw.

- Gemeinsames Einkaufen...

- Spaziergange, Freizeitbegleitung...

- Versorgung von Haustieren, Pflanzen und Betreuung der Wohnung wahrend Krankenhaus-/ Reha - Aufenthalt

Haushaltsunterstiitzung

- allgemeine Botengange

- Gemeinsames Kochen, Backen, Mahlzeiten einnehmen
- Lagerung der Lebensmittel

- Haushaltsfiihrung, Reinigung des Wohnraums

- Versorgung anfallender Wasche

Verfiigbarkeit und Umfang:

Die Leistungen werden in der Regel Montags bis Freitags in der Zeit von 8.00 — 15.00 Uhr erbracht.

Je nach Betreuungssituation und Absprache auch an den Wochenenden oder auRerhalb der Regelzeiten.

Die Leistungen sind stundenweise buchbar.

In Abwesenheit/ Krankheitsfall wird nach Moglichkeit eine Vertretung gestellt und dem Klienten friihzeitig mitgeteilt.
Biirozeiten sind von Montags bis Donnerstags von 8.00 — 14.00 Uhr.

Privatsphdire:

Datenschutz und Diskretion haben bei uns oberste Prioritat!
Europdische Datenschutzverordnung (DSGVO)

Preisgestaltung:

Das Erstgesprach ist kostenlos.

Als anerkannter Dienstleister besteht die Moéglichkeit privat oder auch, bei Vorliegen bestimmter Voraussetzungen, tiber die Pflegekasse oder
Krankenkasse abzurechnen.

Die Leistungen werden nach Zeitaufwand abgerechnet.

Der Stundensatz betragt 36,00 €.

Fahrkosten werden mit je 0,30 €/Km berechnet.

Qualitditssicherung:

- wir nehmen regelmafig an Fortbildungen teil und werden von einer Fachkraft nach AnFéVo zur Aktualisierung des Wissens und
Reflektion der beruflichen Praxis beschult.

- eine individuelle Betreuung wird durch Biographiearbeit und Dokumentation gewahrleistet

- durch regelmaRige Befragungen oder QS-Riickmeldebdgen der Klienten

Im Falle von Krisen, Problemen oder auch Unstimmigkeiten wird alles dokumentiert und ein gemeinsamer Losungsweg mit dem Klienten und
dessen Angehdrigen gefunden... Sollten wir nicht libereinkommen, steht lhnen das Regionalbiiro Alter, Pflege und Demenz K&In und das

stdliche Rheinland, Auf d. Kaiserbitz 3, 51147 Kéln, Tel: 02203/3589510 zur Verfugung.

Die fachliche Begleitung wird durch die Kooperation mit dem Regionalbiro Alter, Pflege und Demenz K&In und das stdliche Rheinland
sichergestellt. Die Kooperation beinhaltet regelmafige Austauschtreffen und eine telefonische Erreichbarkeit bei fachlichen Riickfragen.

Wir freuen uns auf Sie....

Mit freundlichen GriRen

EMF Das Betreuungsteam
Elke Mommerzheim-Falkenbach



